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W dniach 26 kwietnia — 6 czerwca 2020r. GFKM i SWPS przeprowadzity badanie na 430
uczestnikach studiow i programow rozwojowych realizowanych przez te instytucje. Celem
badania byto zweryfikowanie z jakimi problemami mierza sie firmy w zwigzku z pandemia
COVID-19, jakie dziatania podjety w tym trudnym czasie oraz jakich probleméw
spodziewaja sie menedzerowie i pracownicy w swoich organizacjach do konca biezacego

roku.

Struktura badanych

W badaniu wzieto udziat 430 oséb. Mniej wiecej potowa z nich (48,8%) zajmuje stanowiska kierownicze
lub wyisze, a kolejna potowa (51,2%) stanowiska specjalistyczne lub inne.
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Potowa badanych pracuje w duzych organizacjach, zatrudniajgcych powyzej 249 osdb. Pozostali
pracujg w organizacjach zatrudniajgcych ponizej 249 oséb.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Wielkos¢ zatrudnienia w firmie

14,19%

18,84% 16,98%

50,00%

do 9 oséb 10-49 oséb 50-249 oséb  powyzej 249 osdb

Prawie 35% badanych pracuje w firmach panstwowych. Sposrdd pozostatych badanych najwieksza
czes$¢ (29%) pracuje w firmach prywatnych z kapitatem wytgcznie krajowym.
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Dziatania i problemy organizacji w zwigzku z pandemia COVID-19

Olbrzymia czes$¢ firm (78,8%) w trakcie pandemii przeszta na prace w trybie zdalnym. Prawie 40%
respondentdw przyznato, ze w ich organizacjach doszto do redukcji kosztéw innych niz wynagrodzenia.
Co czwarty badany wskazat, ze w jego firmie przeprowadzono redukcje wynagrodzen. Cieszy fakt, ze
tylko w przypadku 13% firm, w ktérych pracujg uczestnicy badania zastosowano zwolnienia. Tylko 7,8%
uczestnikéw wskazato, ze ich firmy nie podjety zadnych dziatan w zwigzku z pandemia. Wéréd innych,
nie wymienionych w ankiecie dziatain podjetych przez organizacje, a wskazanych przez prawie 12%
respondentdw znalazty sie:

o wykorzystanie urlopow,

e redukcja nadgodzin,

e ograniczenie ilosci obstugi do minimum,

e praca rotacyjne,

e wyposazenie w srodki ochrony,

e woluntarystyczna redukcja wynagrodzen dla kadry kierowniczej,

e szereg dziatan adresujgcych ryzyka pracy w obszarze Produkcji w ruchu ciggtym,
e obnizenie wymiaru etatow dla pracownikow,

e nie przedtuzanie umow na czas okreslony.

Jakie dziatania podjeta firma, w ktorej pracujesz
w zwiazku z pandemia COVID-19?
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Ponad 54% respondentéw przyznato, ze w skutek pandemii, ich firmy mierza sie ze spadkiem
przychodéw. Co trzeci respondent wskazat, ze jego/jej firma miata problem z terminowym lub
nalezytym wywigzaniem sie z umoéw. Warto zauwazy¢, ze ponad 13% badanych nie wie, czy wystgpity
jakies problemy. Tylko 12% osdéb wskazato, ze w ich firmach nie wystapity zadne z wymienionych
problemodw.
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Jakie problemy pojawity sie w funkcjonowaniu Twojej firmy

w zwigzku z pandemig COVID-19?
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Przypomnijmy, ze prawie 79% respondentéw przyznato, ze w odpowiedzi na pandemie ich firmy
przeszty czesciowo lub catkowicie w tryb pracy zdalnej. Okazuje sie jednak, ze tylko 41% respondentéw
miato mozliwo$¢ wykonywania pracy w takiej formie przed pandemia.

Czy przed pandemia COVID-19 Twoja firma
umozliwiata pracownikom prace w trybie
zdalnym?

W Tak
B Nie
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ZauwazyliSmy wyrazny podziat w ocenie efektywnosci pracownikow korzystajgcych z formy pracy
zdalnej. 36,5% os6b uwaza, ze przecietny pracownik w domu pracuje mniej niz w biurze. Podobna czes¢
badanych (35,4%) uwaza, ze jest doktadnie na odwrdét i pracownicy na home office sg efektywniejsi niz
w biurze.

Wedle Twoich doswiadczen przecietny
pracownik w trybie pracy zdalnej pracuje:

B Wiecej niz w biurze

Mniej niz biurze

B Tak samo jak w biurze

36,51%

Warto jednak zauwazy¢, ze cze$¢ rdznic w ocenie efektywnosci pracy zdalnej wynika z zajmowanego
stanowiska. Specjalisci czesciej niz kierownicy wskazywali, ze pracownik w domu pracuje wiecej niz w
biurze i odwrotnie — kierownicy czesciej niz specjalisci krytycznie oceniali efektywnos¢ pracy zdalne;j.

Wedle Twoich doswiadczen przecietny
pracownik w trybie pracy zdalnej pracuje:
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Co nas czeka?

Uczestnicy badania patrza w przysztos¢ z obawami. Ponad 52% z nich spodziewa sie spadku
przychodéw, ponad 40% redukcji kosztow innych niz wynagrodzenia, a 29% redukcji wynagrodzen.
Prawie 24% respondentdow obawia sie redukcji etatéw ale za to az 23% badanych nie obawia sie
zadnych negatywnych nastepstw pandemii w swojej organizacji.

Ktorych z ponizszych dziatan / zjawisk spodziewasz
sie w Twojej firmie do konca roku?
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dla mojej firmy

Tylko potowa respondentéw jest pewna, ze ich stanowiska pracy zostang utrzymane w organizacji.
O ile tylko 3% badanych obawia sie zwolnienia, to co czwarta osoba nie wie czego spodziewac sie
w zwigzku ze swoim stanowiskiem do korica biezacego roku. Nalezy jednak podkresli¢, ze az 22%
badanych odmoéwito odpowiedzi na to pytanie.

Jakich dziatan spodziewasz sie ze strony organizacji,
w ktdrej pracujesz w zwigzku ze swoim stanowiskiem
pracy do konca roku?

60% 50,00%

50%
40%

30% 24,42% 21,86%

20%
10% 3,02% 1,40% .
0% |

Moje stanowisko Nie wiem czego Mysle, ze moze Wiem, ze zostane Brak odpowiedzi
pracy zostanie  sie spodziewad mi grozic¢ zwolniony
utrzymane zwolnienie



gfkm':’ ‘ J°

Podsumowanie

e Olbrzymia czes¢ (78%) respondentow przyznaje, ze pandemia spowodowata czeSciowe lub
catkowite przejscie pracownikéw ich organizacji w tryb pracy zdalnej. Co ciekawe, tylko 41%
firm respondentéw umozliwiato prace w tym trybie przed pandemia.

e (o czwarty respondent wskazat, ze w jego firmie nastgpita redukcja wynagrodzen, ale tylko
13% przyznato, ze w ich firmach nastgpity zwolnienia pracownikéw.

o Najczesciej pojawiajgce sie w zwigzku z pandemig problemy w firmach to: spadek przychoddw,
opdznienia realizacji kontraktow, zaktécenia taricucha dostaw.

e Istnieje wyrazny podziat w ocenie efektywnosci pracownikdéw w trybie zdalnym.

e W perspektywie najblizszych miesiecy, ponad potowa badanych obawia sie spadku
przychoddéw, a 29% redukcji wynagrodzen.

e Co czwarty badany nie wie, czego spodziewac sie w zwigzku ze swoim stanowiskiem pracy do
konca roku.



